Adatvédelmi nyilatkozat

Bevezetd

Kovacsné dr. Nagy Emese(3433 Nyékladhaza, Kdlcsey F. u. 10.) (a tovabbiakban Honlap
Tulajdonos vagy Szolgaltatd, adatkezel6), mint adatkezel, magara nézve kotelezének ismeri el
jelen adatvédelmi jogi tajékoztatd tartalmat. Kbtelezettséget vallal arra, hogy szolgéaltatasaval, a
honlap muikddtetésével kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen tajékoztatéban és a hatalyos
jogszabéalyokban meghatarozott rendelkezéseknek.

Jelen tajékoztatd hatalya Szolgaltaté weblapjan (http://komplexinstrukcio.hu/) é€s aldomainjein
térténd adatkezelésre terjed ki. Jelen adatvédelmi tajékoztato folyamatosan elérheté a
kdévetkez6 weboldalrdl: http://komplexinstrukcio.hu/

Az adatvédelmi tajekoztatdé mddositasai a fenti honlapon térténé kézzététellel Iépnek
hatélyba.

Szolgaltato adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos
hatalyos jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:

- 2011. évi CXII. tdérvény - az informéaciés énrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.),

- 2001. évi CVIII. térvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (f6képp a 13/A. §-a),

- 2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztdkkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral,

- 2008. évi XLVIII. térvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes
korlatairél (kiléndsen a 6.§-a),
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- 2005. évi XC. térvény az elektronikus informacidészabadsagrol,

- 2003. évi C. térvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a),

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé
EASA/IAB-ajanlasrol.

Iranyelv

A http://komplexinstrukcio.hu/ weboldal Gzemeltetdje, Kovacsné dr. Nagy Emese (a
tovabbiakban Honlap Tulajdonos) létrehozta azokat az adatvédelmi elveket, melyek alapjan a
lehetd legdiszkrétebben és legbiztonsagosabban - és a hatalyos térvényeknek megfelelGen -
védi a latogatdk és a vasarlok személyes adatait. Ennek megfeleléen biztositja kedves
latogatdit arrol, hogy a vasarlashoz vagy regisztralashoz, vagy hirlevél feliratkozashoz
szikséges adatokat harmadik fél szamara nem adjuk ki, kivéve, ha errél az illetékes bird6sag
vagy hatosagi szerv masképp nem rendelkezik.

Regisztracios adatok

A Honlap Tulajdonos tiszteletben tartja a Webhelyét latogato felhasznaldk személyes
adatainak védelmét biztosité jogait. A jelen adatvédelmi nyilatkozat alapjan On elddntheti, hogy
mely adatait adja meg a jelen Webhelyen. A Honlap Tulajdonos az On, a jelen Webhelyen
megadott adatait az itt foglaltaknak megfeleléen kezeli. Az On adatszolgéaltatadsa minden
esetben dnkéntes. Személyes adatainak megadasakor On felhatalmazza a Honlap
Tulajdonos-t, hogy az On altal megadott adatokat a jelen adatvédelmi nyilatkozattal
dsszhangban felhasznalhassa. A Webhelyre térténé regisztraciéval On egyértelm(ien és
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Onnek a Honlap Tulajdonos a Webhely téméjaba ill§
értesit6ket kiildhessen, az On ezen hozzajarulasa 6nkéntes és a megfelels tajékoztatas
birtokaban tértént. A Webhely kialakitasakor arra térekedtlink, hogy a jelen Webhelyen elérheté
Tartalmak, termékek és szolgaltatasok legnagyobb része az On személyes adatainak
megadasa nélkil is elérhetdk legyenek. Jelen adatvédelmi nyilatkozat a Webhely oldalairdl
kbézvetlenll, barmikor elérhetd.

Jelen adatvédelmi nyilatkozat mind a személyes, mind a nem személyes adatok gydjtésére
(pl. személytdl figgetlen latogatottsagi statisztikak készitésére felhasznalt adatok) vonatkozik.

Onnek jogaban all korlatoznia vagy megtiltania azt, hogy a jelen Webhelyen megadott
személyes adatait a Honlap Tulajdonos felhasznalhassa, régzithesse. Onnek jogaban all a
Honlap Tulajdonos-tél azt kérnie, hogy személyes adatait a Webhelyrél térélje. Ez iranyu
kéréseit kérjuk a Webhely kapcsolatfelvételi oldalon megtalalhaté e-mail cimen, vagy az online
kapcsolatfelvételi (irlapon keresztil jelezze felénk.

A Honlap Tulajdonos harmadik féllel nem osztja meg a jelen Webhelyen keresztil 6nkéntesen
megadott személyes informacidkat az adat tulajdonosanak az engedélye nélkil. A Honlap
Tulajdonos harmadik féllel nem osztja meg a jelen Webhelyen hasznalata kézben névtelen(l
gyUjtétt informaciokat (képernybfelbontas, béngészbtipus, orszagkdd). Kivételt képeznek ez aldl
a mindenkori jogi szabalyozasbdl fakado kételez6 adatszolgaltatasok (kormanyzati
hatdésagoknak, idézésnek, birdsagi vegzésnek megfelel§ kbtelezettség, stb. esetén).
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A Webhely tartalmazhat olyan elemeket, amik a latogatoktol ismerdseik adatait (neviket,
beceneviket, esetleg e-mail cimiket) kérik el. Ezen megadott, személyes adatnak minésulé
adatokra is vonatkoznak az itt foglaltak; ezen adatok is a jelen Adatvédelmi Nyilatkozat védelme
alatt allnak.

Az dnkéntesen megadott adatokat, ha az adatok megadasanak helyén a jelen Webhelyen ez
kilén nem kerGlt meghatarozasra, akkor a Honlap Tulajdonos a kévetkez6kre é€s csakis az itt
felsoroltakra hasznélhatja fel: a Honlap Tulajdonos hirleveleire val6 feliratkozds meghivasara
(automatikus hirlevélkildéesre nem), a Honlap Tulajdonos termékeivel és szolgéltatasaival
kapcsolatos promdcids célu Uzenetek kiildésére, illetve a Honlap Tulajdonossal tzleti
kapcsolatban allé harmadik felek termékeit és szolgéaltatasait ajanlé proméciok kildésére (az
adatok atadasa nélkul).

Cookie-k rogzitése

A Webhely a helyes mikddéshez és a szolgaltatasok helyes miikédéséhez cookie-k
hasznalatat igényelhetik. Ezekben az esetekben amennyiben a latogatdé béngész6jében a
cookie-k engedélyezve vannak, akkor és csakis akkor a cookie-k hasznalata automatikus. A
cookie-k, melyeket a latogatdé bdngészéje ment le a latogatd szamitdégépére nem tartalmaz
személyes adatokat, azok csak a Webhely altal felhasznélhaté informaciodarabkakat
tartalmazhatnak, melynek célja az, hogy a Webhely ezeken keresztll azonositani legyen képes
a latogatot, igy a visszatérd latogaténak bizonyos, mar a jelen Webhelyen megadott és rogzitett
adatait nem kell Ujra megadnia. A cookie-k hasznalata egy lehet6ség a Webhely kényelmesebb
bdngészéséhez és a bejelentkezés hasznalatahoz, a cookie-k hasznalatat a felhasznal6
barmikor sajat bongészdéjében letilthatja. A Webhely egyes szolgaltatasai és Tartalmai
ugyanakkor nem kizart, hogy igénylik a cookie-k adta lehet6ségeket, igy ezen szolgaltatasok és
Tartalmak olyan béngészb6kkel, amikben a cookie-k lehetésége ki van kapcsolva, eléfordulhat,
hogy nem lesznek elérhet6ek vagy nem mikddnek megfeleléen.

Az informéciok biztonsaga és védelme érdekében minden ésszer( intézkedést megtesziink. A
Honlap Tulajdonos a hozza eljutott személyes és nem személyes adatokat bizalmas adatként
kezeli, melyekre a titoktartasi kdtelezettség is érvényes. Az adatokhoz valé hozzaférést
szigoruan korlatozzuk, hogy megel6zziik a jogosulatlan hozzaférést, az adatok
megvaltoztatasat, illetve jogosulatlan felhasznalasat.

A Webhely tartalma

A Webhelyen talalhaté Tartalmak kizardlag tajékoztato jelleggel kezelenddk. A Tartalmak
johiszemden kerlltek feltdltésre; a Tartalmakra, azok pontossagara, teljességére Honlap
Tulajdonos - és partnerei - nem véllal garanciat. Honlap Tulajdonos és annak alkalmazottjai - éd
partnerei -nem vallalnak felel6sséget a jelen Webhely Tartalmai alapjan keletkezett kozvetlen,
vagy kdzvetett karokert, profitkiesésért. A Webhely tartalmazhat olyan hivatkozasokat
(hiperlinkeket), amelyek mas webhelyekre mutatnak, ezek a Honlap Tulajdonos flggetlen
harmadik felek birtokaban 1évé webhelyek, ebbél addéddan a Honlap Tulajdonos nem vallal
semmilyen felel6sséget a hivatkozott webhelyek tartalmaeért, az azokon keresztll elérheté
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termékekért, szolgaltatasokeért.
Honlap Tulajdonos, alkalmazottai és partnerei, webtarhelyszolgéltatéja nem vallal korlatlan
garanciat az itt elérhet6 eszk6zdk mikoédéséért vagy zavartalan mikédéséért.

Bankkartyas fizetés

Jelen honlaphoz nem tartozik bankkartyas szolgaltatas, igy latogatéink nem tudnak
bankkartyaval szamlat kiegyenliteni. Felhivjuk figyelmuket, ha bankkartyas fizetésre felszolito
ajanlatot kap a neviinkben, azonnal jelezzen felénk az Ggyfélszolgalati elérhetéségeinket, mert
ilyen felszoélitast semmilyen kérilmények kdzo6tt sem kaldink ki Ggyfeleinknek. Természetesen
ezen felszdlitdsnak ne tegyen eleget, mert felmertilhet a csalas gyanuja.

Amennyiben Webshop szolgaltatasunknal elérhet6 lesz a bankkartyas fizetési mod, azt
kézleményben tudatjuk kedves latogatbinkkal, vasarléinkkal, valamint k6zzé tesszik
honlapunkon is.

A regisztraciéo megsziintetése

Természetesen lehetévé tesszik latogatdink, vasarléink szamara a regisztracio és az azzal
jaré elényodk visszamondasat, melynek modja a kévetkez6:

Az elérhetéségeink (kapcsolat) oldalon megadott Gigyfélszolgalati e-mail cimen, vagy egyeb
elérhet6ségeink valamelyikén kérjlk, jelezze ez irdnyl szandékat.

Ezek utan kérésére t6roljuk minden adatat rendszertnkbdl, arrol masolatot nem készitiink és
megszintetjiik On felé az 6sszes direkt kommunikacids csatornat.

Regisztracios adatok megujitasa

Rendszerlink lehet6séget ad adatainak valtozasa esetén annak javitdséara.

Az adatok megvaltoztatasra belépés utan kerilhet sor a fiokja profil oldalan. Vagy adat
mébdositasi igényét jelezze felénk elérhetéségeink (kapcsolat) oldalon megadott Gigyfélszolgalati
e-mail cimen, vagy egyéb elérhetdségeink valamelyikén és mi javitjuk adatait.

Jogi nyilatkozat

Szerz6i jogok

Honlap Tulajdonos oldalain megjelené anyagok tartalmat, a fotokat és adatokat, szévegeket,
irasokat szerzGi jog védi. Masolasuk valamennyi formaja, adatrendszerekben val6 taroldsa,
mas internetes oldalakon térténd kbzzeététele, barmilyen formaban térténd felhasznalasa - a
személyes hasznalatot meghaladd mértékben - kizarélag Honlap Tulajdonos el6zetes irasbeli
engedélyével térténhet.
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Altalanos felelésség korlatozas

Honlap Tulajdonos oldalait mindenki csak sajat felelésségére latogathatja, illetve
hasznalhatja. Honlap Tulajdonos oldalain k6z6élt esetleges téves vagy megtévesztd
tartalombol-, a weboldalai és szolgéltatdsai hasznalatabdl-, azok hasznalatra képtelen
allapotabdl-, meghibasodasabdl-, szlinetelésébdl- vagy megsziinésébdl eredben a
felhasznaldkat ért barminemd vesztesegert, kdzvetlen vagy esetleges kévetkezményekkel jard
karért felelésséget nem vallal. (Ezen megallapitasunk nem vonatkozik a kilén megallapodassal
vagy szerzédéssel szabalyozott szolgaltatasainkra - melyekkel kapcsolatban Honlap Tulajdonos
a szerz6désekben foglaltak szerint jar el és felel.)

Kockazat

Honlap Tulajdonos szolgaltatasait igénybe vevd felhasznal6k tudomasul veszik, hogy az
adattovabbitas folyaman adatok elveszhetnek, megsemmisllhetnek, esetleg illetéktelen
kezekbe kertlhetnek, valamint az Internet nyilvanos jellegébdl adédéan idegen behatolasok
térténhetnek a rendszerbe, igy a felvitt adatok (személyes adatokat is beleértve) illetéktelen
kezekbe kertilhetnek. llyen esetekben Honlap Tulajdonost semmilyen felel6sség nem terheli, ez
iranyu kockazattal a felhasznalo tisztaban van, és ezt a kockazatot a szolgaltatas
igénybevételekor vallalja.

Természetesen mindent megtesziink annak erdekében, hogy az adatok biztonsagban
legyenek, tarhelylinket és weblapunkat szakemberek kezelik és a rendszereket rendszeresen
frissitik. Az adatokat harmadik félnek dnszantunkbdl nem adjuk ki - kivéve a hatésagoknak, ha
arra megfelel6 felhatalmazasuk vagy engedélylk van.

Tajékoztatjuk, hogy Honlap Tulajdonos jelen weboldalat csak a fentiek elfogadasa
esetén hasznalhatja!
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